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Eine Anlaufstelle, die  
 
mit Hilfe von  

Empathie, Akzeptanz, Toleranz,  
Offenheit und Vertrauen  
 
… Wertschätzung gibt.  

… Entlastung ermöglicht. 

… Verständnis zeigt.  

… Unterstützungs- und Lösungsmög-
lichkeiten aufzeigt.  

 

 
 
 

  

Anlaufstelle  
für Menschen mit  
Pflegebedarf in  
Krisensituationen 

 

 
     

„Die Würde des Menschen   
ist unantastbar“  

- Artikel 1 des Grundgesetzes 
 
 

 
 
 
Kreis Minden-Lübbecke  
Sozialamt 
Portastraße 13 
32423 Minden 
 
 

Ulrike Siebeking 
Tel.: 0571 807 - 22841 
E-Mail: u.siebeking@minden-luebbecke.de 
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Schauen Sie hin, wo 
 

… die Versorgung der pflegebedürftigen 
Person nicht mehr ausreichend ist.  
 
… die Pflege unter menschenunwürdigen 
Situationen stattfindet. 
 
… das pflegende Umfeld ungeeignet       
für die Herausforderungen ist. 
 
… die pflegebedürftige Person schwierig 
ist. 
 
… es zunehmend zu Konflikten oder For-
men von häuslicher Gewalt in der Pflege 
kommt. 
 
 

 
 
 

Zielgruppe der Anlaufstelle: 
• Pflegebedürftige, die sich in einer gesundheits-
gefährdenden oder psychischen Notsituation be-
finden.  

• Gesundheitlich oder psychisch eingeschränkte 
Menschen, die sich nicht selbstständig Unterstüt-
zung organisieren können und keine Vertrauens-
person damit beauftragen können.  

• Pflegende Angehörige, die mit der Versorgung 
von Hilfebedürftigen überfordert sind. 

• Dienste, die mangelnde Versorgung oder For-
men häuslicher Gewalt in der Pflege erkennen.  

• ALLE, die sich in einer Konfliktsituation mit den 

betroffenen Personen befinden und den Eindruck 
haben, ein pflegebedürftiger Mensch befindet 
sich in einer Krisensituation. 

 

 

 
„Jeder Mensch hat das Recht auf eine 
ausreichende Versorgung und auf eine 
menschenwürdige Betreuung“ 
 
 

Wer arbeitet in der  
Anlaufstelle? 

Ansprechpartnerin in der Anlaufstelle ist Ul-
rike Siebeking. Frau Siebeking ist Mitarbeite-
rin des Kreises Minden-Lübbecke. 
 

Mit Frau Siebeking kann  

telefonisch unter 
0571 – 807 22841 (8-16 Uhr), 
0152 - 03805148  

oder per E-Mail unter 
u.siebeking@minden-luebbecke.de 
Kontakt aufgenommen werden. 

 

Alle Gespräche der Anlaufstelle sind vertrau-
lich und unterliegen der Schweigepflicht. 
Die Inanspruchnahme ist kostenfrei und auf 
Wunsch auch anonym möglich.  
 
 

Was kann die Anlaufstelle  
leisten? 
• In persönlichen Gesprächen, auch zu Hau-
se, Schwachstellen erkennen. 

• Aufzeigen von vorhandenen Hilfsmöglich-
keiten und Kontakte herstellen. 

• Alle Beteiligten mit einbeziehen und Lö-
sungsansätze gemeinsam bilden. 

 
 


